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TRAJECTOIRES

Regards sur nos centres d’accueil
pour personnes en demande d’asile CROIX-ROUGE

et leur ancrage local de Belgique




LE CENTRE D’ACCUEIL

« Bordet » d’Evere

CROIX-ROUGE +

Cenlmlﬂ.lrpen(e POur demandeyr. se.

8 Bolgigye de protection internaticnale

Le centre d’accueil d'Evere est un centre
ouvert hébergeant des personnes dont

la procédure de demande de protection
internationale (autrement dit « d’asile ») est
en cours d’analyse aupres des instances et
jusqu’a ce qu'on leur accorde ou non le statut
de réfugié en vertu du droit international,
européen et belge.

Notre structure a ouvert ses portes en
décembre 2021. 'équipe d’accompagnement
compte environ 48 collaborateurs. Le centre
accueille aujourd’hui 350 demandeurs d’asile
de nombreuses nationalités différentes.

On retrouve des familles, des femmes et

des hommes seuls. Depuis son ouverture,

de nombreuses personnes ont passé une
période de leur vie au centre « Bordet ». La
vie dans un centre n'est pas toujours facile

et nous accordons une attention particuliere
au vivre-ensemble, sur la base du respect de
l'autre, de l'ouverture et de la solidarité.
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Pour animer la vie quotidienne du centre et
favoriser l'intégration, nous avons continué
a faire vivre I'école des devoirs grace a l'aide
de nos bénévoles. Nous avons aménagé
une salle de jeux pour les enfants. Une salle
réservée pour les femmes a également vu le
jour et fait partie d'un programme d’activités
organisées par et pour les femmes. Nous
accompagnons également les résidents
pour trouver des formations et emplois. Par
ailleurs, des aménagements extérieurs ont
été réfléchis pour les résidents de facon a
tenir compte de leurs besoins et de ceux
des voisins. Enfin, le centre est avant tout
une étape de passage et nous préparons

les résidents qui le désirent a s'outiller pour
chercher un logement.

Cing ans apres son ouverture, le centre
continue d’étre un lieu de vie au sein duquel
les chemins les plus divers se croisent de
facon improbable pour donner lieu a des
rencontres, des échanges, de l'incertitude,
parfois des tensions, souvent de la solidarité
et toujours de la résilience.

Devenez bénévole

Nous recherchons
des bénévoles
pour diverses
missions auprés
des habitants de
notre centre.

Vous avez un peu
de temps?

Consultez les offres de volontariat via
le code QR ou contactez-nous.



VIE QUOTIDIENNE

Une salle de jeux
pour les enfants

Bonne nouvelle pour les familles accueillies
au centre Croix-Rouge d’Evere ! Une salle
de jeux a ouvert ses portes en mars 2026
afin d'offrir aux enfants un espace sécurisé,
ludique et adapté.

Pensée comme un lieu de découverte, de
créativité et de détente, cette salle permet
certes un moment de jeu et de partage pour
les plus jeunes, mais également une petite
heure de répit pour les parents, qui peuvent
en profiter pour se reposer, échanger ou
simplement souffler en sachant que leurs
enfants jouent dans un environnement sar
et bienveillant.

© Natachd

du jeune enfant, s'inscrit dans la volonté du
centre de favoriser le bien-étre des familles
et I'évolution des enfants en proposant

des espaces qui répondent aux besoins de
chacun. Parce que prendre soin des enfants,
Cette initiative, en collaboration avec une c'est aussi améliorer le cadre de vie des
étudiante stagiaire en accueil et éducation autres résidents.

\/ous souhaitez faire
don d’objets ou vétements ?

Contactez-nous pour voir 8’ils correspondent
a nos besoins actuels.

Nous serons ravis de leur donner une nouvelle vie !

Lettre d'information du Département Coordination :
Accueil des personnes en Demande Louisa Constant & Violette Lefébvre
d'Asile de la Croix-Rouge de Belgique Service sensibilisation & communication
Editeur responsable :
Centre d’accueil « Bordet » d'Evere - Croix-Rouge de Belgique - Bld Ernest Avec le soutien de
n° 5 - Octobre 2026 Mélot 42, 5000 Namur fedﬁi I
Dans le selzu\'b_ut de ne pea_s alourrd‘\'r \g texte et de faciliter la lecture, le genre masculin est utilisé AGENCE FEDERALE POUR
comme générique lorsqu'il se référe & des personnes. L'ACCUEIL DES DEMANDEURS DUASILE
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Le QUIZ

TESTEZVOS CONNAISSANCES !

Question #1

En Belgique, en 2023, quel
pourcentage des immigrations
étrangéres provenaient de I'Afrique ?

Question #2

Quel était le taux de protection
en 2025 en Belgique (c’est-a-dire
le nombre de personnes auxquelles

I'Etat a accordé l'asile - statut de
réfugié ou protection subsidiaire) ?

o, B 2s4%
’ B s

B 2s5%

14 %
50 %

Question #3

Combien de temps apres avoir déposé leur
demande de protection internationale les
personnes en demande d'asile ont-elles
acces au marché de I'emploi en Belgique ?

B i enaine Oui

. 4 mois

Question #4

Les enfants nés en Belgique de parents
étrangers ont-ils la nationalité belge ?

Non : ils ont la nationalité de leurs parents.

Non : ils sont apatrides.

. Elles ne peuvent pas travailler
tant gqu'elles n'ont pas obtenu
une réponse a cette demande.

REPONSES
Question #5

I'Union europ

ns hors UE, 15

du continent an

nuel 2025).
moins d'un

Lors du mois de septembre 2026,

combien d’'enfants des centres Croix-Rouge
étaient scolarisés (sachant qu'il y a a cette
date 30 centres comptant un total de
8.694 places d’accueil) ?

489 enfants
1.064 enfants
1.783 enfants

Sources : Myria 2025, UNCHR 2025, CGRA.
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ACCOMPAGNEMENT

Ces liens qui nous
font tenir

Maintenir un lien avec la famille restée au
pays se révéle parfois plus difficile qu'il

n'y parait pour certaines communautés du
centre, dont les connexions téléphoniques
fluctuent au gré du contexte complexe de
leur pays d'origine.

Clest notamment le cas de Mihret, une
maman érythréenne, pour qui les appels
hebdomadaires vers sa famille sont une
véritable source de réconfort. Ils lui
permettent notamment d’entendre la voix de
ses deux fils ainés, restés au pays. Chaque
semaine, les résidents ont la possibilité de
passer un appel de 5 a 10 minutes vers
I'étranger. Pour Mihret, ces échanges sont
également précieux pour son fils de 5 ans,
qui vit avec elle en Belgique. Bien que ses
trois enfants ne se soient jamais rencontrés
en personne, ces conversations leur
permettent de tisser un lien fort. Malgré les
langues différentes qu'ils parlent, ils trouvent
toujours le moyen de communiquer, donnant
parfois lieu a des échanges spontanés et
attendrissants qui font sourire toute la famille.

© Brice Dethier

Mazarine Merlevede }
et Dramé El Hadji Babou

Accompagnateurs sociaux
au bureau logement

« Obtenir le statut de réfugié est
une étape importante, mais elle
s‘accompagne rapidement d’un
nouveau défi : quitter le centre
et trouver un logement. Pour aider
les résidents a aborder cette transition
plus sereinement, le bureau logement
du centre d’Evere a développé
un livret pour les résidents.

Celui-ci rassemble des informations
essentielles sur la recherche
de logement, les démarches
administratives et les points d'attention
a connaitre. Rédigé dans un langage
clair et illustré, il permet a chacun de
retrouver facilement les informations
dont il a besoin. Son format papier est
un véritable atout : le résident peut le
conserver, le consulter a son rythme et
s'y référer a tout moment, méme apres
son départ du centre. Un outil simple,
pratique et durable qui l'accompagne
vers davantage d'autonomie et de
confiance dans son parcours vers
un nouveau logement. »
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CE QUINOUS RELIE

Apprendre a son rythme

De nombreuses familles avec enfants
résident au centre d’accueil d’Evere. Aller a
I'école est une partie essentielle de leur vie
quotidienne et de leur parcours d'intégration.
Mais cela présente également des difficultés,
lites notamment a la barriere de la langue et
aux spécificités du systeme scolaire belge.
Ainsi, les travailleurs et bénévoles du centre
s’engagent pour que les enfants soient
accompagnés et soutenus tout au long de
leur parcours scolaire.

Clest dans ce contexte que le projet d'une
école des devoirs dans le centre a vu le jour.
Depuis janvier, Myriam et Valeria se chargent
de son organisation et animation. Chaque
mercredi apres-midi, elles se retrouvent dans
une salle mise a disposition dans le centre

6 - Trajectoires

avec un groupe d’'environ sept enfants.
objectif : apporter un soutien scolaire

a travers le jeu, I'échange et parfois des
activités a l'extérieur.

Pour les enfants, c'est I'occasion unique de
renforcer leurs apprentissages tout en tissant
des liens avec les autres enfants du centre.
Pour les parents, il s'agit d'un véritable
soutien dans la gestion de la vie quotidienne.
Pour Myriam et Valeria, c'est le plaisir
d’'apporter un cadre régulier et rassurant ou
chacun d’'eux peut apprendre a son rythme.

Un immense merci a tous les bénévoles qui
s'engagent pour rendre le centre un lieu de
vie participatif et connecté avec le quartier !



RECET
e
Borek alafeta

et aux épinards

TE

Ingrédients pour 4 personnes

» 300 gr de pate filo

» 800 gr d'épinards frais
e 200 gr de feta

¢ 1 oignon

» 1 gousse d’ail

o Graines de sésame

Préparation :

1. Cuire les épinards dans de I'eau.
Une fois refroidis, enlever un maximum
I'eau des épinards.

2. Emincer l'oignon et le faire revenir dans
un poéle avec lail.

3. Emietter la feta et ajouter au mélange
épinards, oignons, ail.

4. Saler et poivrer.
Préchauffer le four a 200 °C.

5. Superposer 3 feuilles de pate filo, étaler
la garniture a 2 cm du bord et former
un boudin. Reproduire cette étape 2
fois pour obtenir deux boudins.

6. Enrouler les boudins sur eux-mémes
pour leur donner une forme d'escargot
et les placer dans un moule rond.

7. Badigeonner de beurre et disposer
quelgues graines de sésame au-dessus.

8. Enfourner environ 30 minutes. Déguster
ensuite ce plat originaire d’Asie centrale !

VIVRE ENSEMBLE

La force
des gestes simples

Dans un paysage social et politique parfois
hostile, ot les récits des demandeurs d’asile
peinent a étre entendus en Belgique, certains
voisins choisissent un autre chemin.

Nous pensons notamment a une voisine,
toujours présente pour promener son chien
avec un résident, mais aussi pour échanger
un sourire, quelgues mots ou simplement
offrir sa présence. Ces gestes, en apparence
simples, deviennent des actes de respect, de
bienveillance et de convivialité. lls rappellent
qu'une autre maniere de vivre ensemble

est possible, concréte et déja a I'ceuvre.

Ces rencontres font naitre une utopie
positive, non pas lointaine, mais incarnée

au quotidien.

Elles nous invitent aussi a une question
essentielle : que devient une société lorsque
I'hospitalité et la rencontre prennent le pas
sur la peur et l'indifférence ?
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Autorisation P405105

Notre équipe répond
a toutes vos questions.
Contactez-nous!

02/204 38 68
centre.evere@croix-rouge.be
Avenue Jules Bordet, 74
1140 Evere

croix-rouge.be

Suivez-nous'!

T rencontre, rendez-vous sur notre page Facebook.

- : :I- Pour nous suivre et découvrir toutes les occasions de venir a notre
L’
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