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TRAJECTOIRES

Regards sur nos centres d’accueil
pour personnes en demande d’asile CROIX-ROUGE

et leur ancrage local de Belgique




LE CENTRE D’ACCUEIL
de Tournai

Le centre d’accueil de Tournai est un centre
ouvert hébergeant des personnes dont

la procédure de demande de protection
internationale (autrement dit « d’asile ») est
en cours d’analyse aupres des instances et
jusqu'a ce qu’on leur accorde ou non le statut
de réfugié en référence a la Convention de
Geneve et au droit belge.

Notre structure a ouvert ses portes
en septembre 2015. L'équipe
d’accompagnement compte 75 personnes.

Le centre accueille aujourd’hui 600
demandeurs d’asile de 48 nationalités
différentes. Parmi ceux-ci, on retrouve
une majorité de familles avec enfants, des
femmes et des hommes isolés.

Situé au sein du domaine militaire de la
caserne Saint-Jean, le centre est divisé en
trois villages nommés Atlas, Cactus et Goby.
La Défense ayant repris deux batiments

en 2025 et afin de conserver sa capacité
d’accuell, le centre a vécu deux périodes de
réaménagements importants. Les familles
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sont aujourd’hui logées dans des conteneurs
et les hommes isolés dans ce que nous
appelons des « campos », des tentes de 4
personnes installées en intérieur. Les bureaux
sociaux et médicaux, ainsi que le lavoir, ont
été externalisés en ville.

Aprés ces périodes intenses, le centre a
retrouvé une certaine vitesse de croisiere
et I'attention de I'équipe est aujourd’hui
entierement focalisée sur 'accompagnement
et sur l'autonomie de nos résidents au
quotidien : des enfants qui vont dans les
écoles tournaisiennes et des femmes et
hommes qui travaillent ou qui se forment
pour préparer leur avenir, dans I'espoir d'un
jour recevoir une bonne nouvelle dans le
cadre de leur procédure.

Au printemps 2027, un déménagement
complet est déja prévu puisque la Défense
nationale a acté sa volonté de récupérer
l'ensemble du domaine de la caserne
Saint-Jean.



VIE QUOTIDIENNE

Une aprés-midi
estivale

Le matin du 18 juin, la cuisine est en
effervescence, remplie d’éclats de rire. La
communauté érythréenne du centre s'active
pour offrir un délicieux repas au reste des
résidents a l'occasion d'une apres-midi
dédiée aux jeux. Le soleil radieux de juin est
présent, c'est un véritable succes.

Alombre d'un parasol, des femmes
s'adonnent a une partie de cartes et de
Puissance 4 sur la table de pique-nique. Sur
le parking, des groupes s’affrontent a la
pétanque. D’'une main, un café parfumé de
gingembre, de l'autre, une assiette remplie
d’'une injera garnie de condiments épicés.
Les enfants rentrent de I'école, et c'est le
moment de sortir les pistolets a eau, on est
éclaboussé de partout. Les glaces passent de
main en main. C'est une belle journée, des
journées comme ca, on en veut toute l'année.

PORTRAIT

De I’exclusion
alinclusion:

un parcours rempli
de résilience

Tueche Tamko Charlotte est une
Camerounaise agée de 36 ans. Elle est
arrivée au sein de notre structure d’accueil
en juillet 2024. Apres avoir traversé des
épreuves difficiles, tant au sein de son pays
que sur le trajet migratoire, elle a continué
de se battre en vue d'atteindre son objectif :
s'intégrer au sein de notre société. Pour cela,
quoi de mieux que de reprendre des études
d’assistante sociale ? Charlotte acheve
actuellement sa premiere année de bachelier
d'assistante sociale. Tout n'a pas été simple
durant cette année de travail acharné.
Cependant, elle s'accroche a son objectif :
rendre l'aide qui lui a été accordée quand
elle en avait besoin. Voila donc le sens qu'elle
veut donner a sa vie.
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Le QUIZ

TESTEZVOS CONNAISSANCES !

Question #1

En Belgique, en 2023, quel
pourcentage des immigrations
étrangéres provenaient de I'Afrique ?

Question #2

Quel était le taux de protection
en 2025 en Belgique (c’est-a-dire
le nombre de personnes auxquelles

I'Etat a accordé l'asile - statut de
réfugié ou protection subsidiaire) ?

o, B 2s4%
’ B s

B 2s5%

14 %
50 %

Question #3

Combien de temps apres avoir déposé leur
demande de protection internationale les
personnes en demande d'asile ont-elles
acces au marché de I'emploi en Belgique ?

B i enaine Oui

. 4 mois

Question #4

Les enfants nés en Belgique de parents
étrangers ont-ils la nationalité belge ?

Non : ils ont la nationalité de leurs parents.

Non : ils sont apatrides.

. Elles ne peuvent pas travailler
tant gqu'elles n'ont pas obtenu
une réponse a cette demande.

REPONSES
Question #5

I'Union europ

ns hors UE, 15

du continent an

nuel 2025).
moins d'un

Lors du mois de septembre 2026,

combien d’'enfants des centres Croix-Rouge
étaient scolarisés (sachant qu'il y a a cette
date 30 centres comptant un total de
8.694 places d’accueil) ?

489 enfants
1.064 enfants
1.783 enfants

Sources : Myria 2025, UNCHR 2025, CGRA.
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CE QUINOUS RELIE

Portrait du
« Docteur Vélo »

Cela fait maintenant 7 ans que Thierry s'est
engagé comme volontaire a la Croix-Rouge.
En tant que passionné des deux roues,

il offre son temps et son expertise pour

la remise en état de vélos d'occasion, qui
permettent aux résidents de pouvoir se
déplacer facilement.

A 62 ans, Thierry Colpaert passe au minimum
deux journées par semaine dans le centre.

« Le mardi et le vendredi, je suis a la disposition
des résidents pour la réparation de leur vélo ou
pour répondre a leurs besoins. En plus de cela,
je viens travailler au moins un jour par semaine
en atelier fermé, pour remettre en état les vélos
que nous recevons des recyparcs. » Au départ,
c'est un concours de circonstances qui a
amené Thierry a bricoler sur les vélos : « Jai
voulu investir dans une belle machine, mais je
me suis rendu compte que la taille ne convenait
pas. Jai alors appris sur le tas a changer des
pieces et plus généralement, tout ce qui est lié

a la mécanique du vélo. Je suis trés heureux
aujourd’hui de pouvoir aider ces personnes a
avoir une bicyclette en état de marche, cela leur
apporte un peu de liberté. Lorsque je parviens

a trouver une solution a bon prix, ils sont

trés heureux et c'est tres valorisant pour moi
également. Dans le centre, on m'appelle souvent
Docteur VElo ! ».

Merci a Thierry pour son engagement
quotidien au sein de notre centre !

Grace a sa précieuse expertise, il contribue
a renforcer l'autonomie des résidents en
matiere de mobilité.

© Valentin Huvenne

Nous recherchons
des bénévoles
pour diverses
missions auprés
des habitants de
notre centre.

Vous avez un peu
de temps?

Consultez les offres de volontariat via
le code QR ou contactez-nous.
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© Titina Mbelo

PORTRAIT

Saisir la balle au rebond

En regardant Titina et sa silhouette élancée,
elle nous fait immeédiatement penser a
I'image que I'on se fait d’une basketteuse.
Pourtant, derriere cette allure athlétique se
cache bien plus qu'un simple cliché.

Le basket est inscrit dans ses génes. Avec
deux parents anciens basketteurs, c’est tout
naturellement que Titina et son frére ont
suivi leurs traces dés leur plus jeune age.

A 12 ans, elle intégre le GB Interclube puis les
Formigas Cazenga, deux clubs prestigieux de
Luanda en Angola, ou elle évolue aux postes
de meneuse et dailiere. De 15 a 20 ans, elle
poursuit sa formation a I'’Académie Primer de
Agosto, I'un des centres de formation les plus
réputés d'’Afrique, véritable vivier de talents
doté d'infrastructures de niveau mondial et
d'équipements de pointe. Une blessure vient
pourtant freiner son ascension. Son réve de
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devenir basketteuse professionnelle semble
alors s'éloigner peu a peu.

Une fois arrivée en Belgique, le destin

en décide autrement. Au détour d'une
conversation avec un collaborateur du
centre, ce dernier I'informe de l'existence
d’'un club de basket a Kain a quelques
kilometres du centre. Elle prend contact
avec le TEF Kain et ne tarde pas a faire ses
preuves. Elle rejoint une équipe en pleine
progression. Ensemble, elles décrochent
le titre en P2 avant de confirmer leur belle
dynamique en P1.

Celle qui pensait que son réve était en
suspens saisit la balle au bond. Déja sollicitée
par plusieurs clubs, elle est bien décidée a
tout donner pour réaliser son réve de devenir
professionnelle. Car, comme elle le dit avec
simplicité : « Le basket, c'est ma vie ».



PORTRAIT

Reda, un parcours remarquable

Reda Al-Shwali arrive en Belgique en février
2019, a l'age de 9 ans. Arrivé seul, il est
reconnu en tant que mineur étranger non
accompagné et est accueilli dans un internat
spécialisé a Charleroi. Accompagné par des
éducateurs bienveillants, il y trouve un cadre
rassurant. Encore aujourd’hui, Reda évoque
cette période de sa vie avec une profonde
gratitude et un sourire sincéere.

En 2023, son histoire prend un nouveau
tournant lorsqu'il retrouve enfin sa mere et ses
deux freres dans un centre d'accueil a Tournai.
Le petit garcon arrivé seul en Belgique est
devenu un jeune homme déterminé qui prend
son avenir en main : il décide de suivre une
formation et construit son avenir pas a pas.

Chaque étape franchie représente une
victoire, chaque réussite est le résultat d'efforts
constants. Aujourd’hui, Reda suit une formation
en plomberie a 'lFAPME, ot il a découvert une
véritable vocation. Il maitrise déja la lecture

de plans techniques complexes et applique
son savoir-faire avec minutie. Trois jours par
semaine, il travaille au sein de HL Renovation,
entreprise spécialisée dans la rénovation de
salles de bain. Sa plus belle récompense est le
sourire des clients qu'il aide chaque jour.

Le chemin n'a pourtant jamais été facile.
Malgré les doutes, les obstacles et la nostalgie
de son pays d'origine, Reda a construit

son avenir jour apres jour. Son objectif est
désormais clair : obtenir son dipléme et, dans
un avenir proche, créer sa propre entreprise.
Non seulement pour exercer un métier qu'il
aime, mais également pour illustrer que la
persévérance et la détermination ouvrent de
nombreuses portes.

\ous souhaitez faire
don d’objets ou vétements ?

Contactez-nous pour voir s’ils correspondent
a nos besoins actuels.

Nous recherchons plus spécifiquement du matériel sportif
(chaussures de foot, textiles), des vétements pour hommes et
pour enfants, des jouets (sans piles).

Nous serons ravis de leur donner une nouvelle vie !
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Autorisation P405105

Notre équipe répond
a toutes vos questions.
Contactez-nous!

069/34 33 20
centre.tournai@croix-rouge.be
Avenue Decraene, 3
7500 Tournai

croix-rouge.be

e

Suivez-nous'!

Pour nous suivre et découvrir toutes les occasions de venir a notre
rencontre, rendez-vous sur notre page Facebook.
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