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Regards sur nos centres d’accueil

pour personnes en demande d’asile CRO|X- ROUGE

et leur ancrage local de Belgique




LE CENTRE DPACCUEIL
« Desracines et des ailes »
de Manhay

Le centre d’accueil « Des racines et des

ailes » de Manhay est un centre ouvert
hébergeant des personnes dont la procédure
de demande de protection internationale
(autrement dit « d’asile ») est en cours
d’analyse auprés des instances et jusqu’a

ce qu'on leur accorde ou non le statut de
réfugié en référence a la Convention de
Geneve et au droit belge.

Notre structure a ouvert ses portes en mai
2001. 'équipe d'accompagnement compte
26 personnes.
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Le centre accueille aujourd’hui 178
demandeurs d’asile de 37 nationalités
différentes. Parmi ceux-ci, on retrouve des
familles, des femmes et des hommes seuls.

Depuis son ouverture, il y a 25 ans, un peu
plus de 4.200 personnes y ont passé une
période de leur vie. Pour certaines, c’était
une étape difficile, remplie de contraintes, de
regles et d'épreuves. Pour d'autres, c'était un
passage rempli d’enrichissement personnel,
de bons souvenirs et d’'ouverture vers
d’autres cultures.



VIVRE ENSEMBLE

12,5 km pourla planéte:
nos résidents
se mobilisent!

Vendredi 27 mars, quelques résidents et
membres de I'équipe ont troqué leur routine
contre des gants et des sacs poubelles pour
participer au Grand Nettoyage organisé par
Be WaPP.

Portés par une énergie débordante,

les participants ont parcouru une boucle

de 12,5 km a travers les villages voisins.
Grace a ce bel élan collectif, ce sont 12 sacs
de déchets qui ont été retirés de la nature.

Un immense bravo a tous pour ce superbe
geste écocitoyen. Ensemble, préservons
notre belle région !
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Jeune demandeur d’asile

i/

« Coucou ! Moi, c'est Mamady et j'ai 6 ans.
Ca fait longtemps qu’on habite dans le
centre avec maman et mes deux grandes
sceurs. Je crois que c¢a fait un an'!

Avant, on a beaucoup voyage.
On est partis de la Guinée et on a habité
un petit peu en France, et apres on est
arrivés ici, en Belgique.

Ce que je préfere au centre, ce sont
mes copains ! On joue presque tout
le temps ensemble. Et jadore aussi
la plaine de jeux, surtout quand je monte
tres haut avec la balancoire. Je vais aussi
a l'école, je suis en deuxieme primaire.
Mon moment préféré a I'école, ce sont
les récréations pour courir partout
et jouer au foot ! »

Lettre d'information du Département
Accueil des personnes en Demande
d'Asile de la Croix-Rouge de Belgique

Centre d'accueil « Des racines
et des ailes » de Manhay -
n°® 12 - Octobre 2026

Dans le seul but de ne pas alourdir le texte et de faciliter la lecture, le genre masculin est utilisé

comme générique lorsqu'il se référe a des personnes.

Coordination :
Louisa Constant & Violette Lefebvre

Service sensibilisation & communication

Editeur responsable :
Croix-Rouge de Belgique - Bld Ernest
Meélot 42, 5000 Namur

Avec le soutien de
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AGEMCE FEDERALE POUR
LACCUEIL DES DEMANDEURS D'ASILE
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Le QUIZ

TESTEZVOS CONNAISSANCES !

Question #1

En Belgique, en 2023, quel
pourcentage des immigrations
étrangéres provenaient de I'Afrique ?

Question #2

Quel était le taux de protection
en 2025 en Belgique (c’est-a-dire
le nombre de personnes auxquelles

I'Etat a accordé l'asile - statut de
réfugié ou protection subsidiaire) ?

o, B 2s4%
’ B s

B 2s5%

14 %
50 %

Question #3

Combien de temps apres avoir déposé leur
demande de protection internationale les
personnes en demande d'asile ont-elles
acces au marché de I'emploi en Belgique ?

B i enaine Oui

. 4 mois

Question #4

Les enfants nés en Belgique de parents
étrangers ont-ils la nationalité belge ?

Non : ils ont la nationalité de leurs parents.

Non : ils sont apatrides.

. Elles ne peuvent pas travailler
tant gqu'elles n'ont pas obtenu
une réponse a cette demande.

REPONSES
Question #5

I'Union europ

ns hors UE, 15

du continent an

nuel 2025).
moins d'un

Lors du mois de septembre 2026,

combien d’'enfants des centres Croix-Rouge
étaient scolarisés (sachant qu'il y a a cette
date 30 centres comptant un total de
8.694 places d’accueil) ?

489 enfants
1.064 enfants
1.783 enfants

Sources : Myria 2025, UNCHR 2025, CGRA.
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CE QUINOUS RELIE

Amissi et Madou:

la recette d’un duo complice

Amissi, résident du centre depuis plus de

3 ans, et Madou, cuisiniere dévouée chez
DuoCatering (société qui coordonne avec
soin la préparation des repas au sein de
notre centre) forment un duo inattendu mais
complémentaire.

Au quotidien, I'équipe de cuisine s'affaire

pour préparer petits-déjeuners, diners et
soupers. Afin de contribuer activement au bon
fonctionnement du centre, certains résidents
choisissent de préter main-forte et aident

a la vaisselle, au service au sein du self ou
encore au nettoyage en échange d'une petite
rémunération. C'est dans le cadre des services
communautaires qu’Amissi a poussé les portes
de la cuisine. En travaillant ainsi cote a cote,
Amissi et Madou ont partagé de nombreux
moments et ont pu apprendre a se connaitre.

Une véritable complicité est née entre eux.
Amissi est tres touché par la gentillesse de
Madou et particulierement reconnaissant
pour son travail précieux aupres des
demandeurs de protection internationale de
notre centre. De son c6té, Madou adore la
personnalité d’Amissi, qu’elle décrit comme
un homme toujours jovial et blagueur.
Lorsqu'ils s'affairent tous les deux en cuisine,
ils aiment bavarder de tout et de rien au
rythme de la musique.

Méme lorsqu’Amissi a moins de temps a
consacrer aux services communautaires,

ce beau lien perdure. lls se croisent
régulierement lors des repas et saisissent
chaque occasion pour prendre des nouvelles
I'un de lautre.
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ACCOMPAGNEMENT

Objectif intégration:
se former en attendant le statut

Pendant I'examen de leur demande de
protection internationale, les résidents

ont a coeur de mettre ce temps d'attente

a profit pour préparer leur intégration en
Belgique. Pour les y aider, le centre propose
un accompagnement varié mélant cours de
langue et sensibilisation citoyenne.

Linitiation a la langue est une priorité.

Des cours de francais et d’alphabétisation
permettent aux résidents de se familiariser
avec le francais écrit et oral. Ces sessions
sont animées par madame Erika (professeure
de francais langue étrangere) et monsieur
Philippe (bénévole dévoué au sein du centre
depuis 2008).

En paralléle, le parcours citoyen s'articule
autour de deux volets :

- La formation « Bonjour Belgique » interne
a la Croix-Rouge qui se déroule sur
dix jours et est dispensée en plusieurs
langues. Elle aborde des thématiques
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essentielles telles que les droits et devairs,
le systeme gouvernemental, la culture et
la vie quotidienne en Belgique ;

- Les ateliers citoyenneté animés
ponctuellement par nos collegues en
charge de l'inclusion ou nos médiateurs
interculturels. Ces modules condensés
traitent de sujets variés a chaque session.
La participation a au moins un de ces
ateliers est obligatoire pour chaque
résident.

Trés motivés, les résidents non francophones
apprennent le francais pour faciliter leur
quotidien, accéder a des formations
professionnalisantes ou décrocher un
emploi. De plus, en cas d'obtention du statut
de réfugié, ils devront également suivre

un parcours d'intégration et attester d'un
certain niveau linguistique. Ces initiatives
leur donnent donc une précieuse longueur
d'avance.



VIVRE ENSEMBLE

Sensibilisation a P’exil :
une journee d’echange
a Vielsalm

Le 24 avril 2026, des résidents et membres des
équipes des centres de Manhay et de Fraipont
ont animé une journée de sensibilisation a
I'Institut du Sacré-Ceeur de Manhay, destinée
aux éleves de 1% secondaire.

Le programme s'est articulé autour de deux
temps forts :

- Un débat engagé : aprés la projection
d’un documentaire sur la crise de I'accueil,
les jeunes ont déconstruit les stéréotypes
et préjugés ;

- Un jeu de réle immersif : a travers l'activité
« Vis mon exil », les éléves ont incarné le
parcours de demandeurs d'asile (départ
précipité, traversée de la mer, passage des
frontieres, introduction d’'une demande
de protection internationale, arrivée en
centre d’'accueil).

Animées par nos résidents, ces étapes ont
permis un partage authentique basé sur leur
vécu personnel.

Proposer des sensibilisations aupres de
différents publics fait partie intégrante de nos
missions ! Intéressé par une telle action ?
Contactez-nous !

Devenez bénévole

Nous recherchons
des bénévoles
pour diverses
missions auprés
des habitants de
notre centre.

Vous avez un peu
de temps?

Consultez les offres de volontariat via
le code QR ou contactez-nous.

\VVous souhaitez faire
don d’objets ou vétements ?

Contactez-nous pour voir s’ils correspondent
a nos besoins actuels.

Nous serons ravis de leur donner une nouvelle vie !
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Autorisation P405105

Notre équipe répond
a toutes vos questions.
Contactez-nous!
086/43 01 76
centre.manhay@croix-rouge.be
Route de Saint-Antoine, 27
6960 Fays/Manhay

croix-rouge.be

Suivez-nous'!

Pour nous suivre et découvrir toutes les occasions de venir a notre
rencontre, rendez-vous sur notre page Facebook.




